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Sehr geehrte Glaubiger,

zum Jahreswechsel 2020/2021 wurde unser Glaubigerinformationssystem (kurz GIS) aktualisiert und hat seitdem ein
neues Erscheinungsbild. Das neue System ,GIS 4.0“ bietet in Zukunft Ihnen als Glaubiger und auch uns als
Insolvenzverwaltung viele neue zusatzliche Moglichkeiten, z. B.:

VERFAHRENSINFORMATIONEN GIS 4.0 ermoglicht es Glaubigern, sich online Gber den aktuellen
Stand von Insolvenzverfahren zu informieren und Forderungs-
oder Priifungsergebnisse einzusehen.

FORDERUNGSANMELDUNG GIS 4.0 ermoglicht Glaubigern die elektronische Anmeldung von
Forderungen und Ubertrégt automatisiert die hochgeladenen
Daten und Dokumente.

DIGITALE KOMMUNIKATION GIS 4.0 ermoglicht (in naherer Zukunft) eine rein digitale
Kommunikation zwischen Insolvenzverwaltung und Glaubigern.

Vor der ersten Nutzung des neuen GIS ist es fiir Sie als Glaubiger aber zwingend notwendig, einmalig ein
Benutzerkonto anzulegen. Dieses Benutzerkonto kann anschlieBend auch fir andere Insolvenzverfahren, an denen
Sie sich als Glaubiger beteiligen (auch bei anderen Insolvenzverwaltungen / Kanzleien mit GIS 4.0), genutzt werden.
Bei spateren Besuchen im GIS 4.0 loggen Sie sich (oder ggf. Ihre Bevollmachtigten) einfach mit den von lhnen
gewahlten Zugangsdaten wieder ein.

AnschlieRend haben Sie wie gewohnt die Moglichkeit, durch Eingabe lhrer persénlichen Glaubiger-PIN auf den
geschitzten Bereich des GIS zuzugreifen. Dabei kann sowohl die bisherige 16-stellige PIN des alten GIS genutzt
werden wie auch die neue 30-stellige PIN des neuen GIS 4.0. Dies muss vor PIN-Eingabe nur zuerst ausgewahlt

werden:
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HINWEIS! PIN nur mit einem Benutzerkonten verwendbar!
Sobald Sie eine PIN erstmalig mit Ihrem Benutzerkonto verwenden, werden diese miteinander verknipft. Das
bedeutet, dass diese PIN mit keinem anderen Benutzerkonto mehr funktioniert, sondern nur noch mit lhrem!

HINWEIS! Forderungsanmeldung (mit Unterschrift) und Belege auch per Post iibersenden!
Sofern Sie eine Forderungsanmeldung im GIS vornehmen und hierfiir Belege digital hochladen, missen diese
dennoch zusatzlich mit dem von lhnen zu unterzeichnenden Anmeldeformular als Kopie tibersendet werden!

HINWEIS! Internet Explorer 11 (oder friihere Versionen) nicht benutzen!
Es wird empfohlen, stets die jeweils aktuellste Version von einem der folgenden Internet-Browser zu benutzen:
® Google Chrome e Mozilla Firefox e Microsoft Edge (in Windows 10 enthalten)

Weitere ausfiihrlichere Informationen zur Nutzung des neuen GIS 4.0
entnehmen Sie bitte der Kurziibersicht fiir GIS 4.0, die jederzeit im GIS Gber
das Hilfe-Symbol (?) in der rechten oberen Ecke aufgerufen werden kann.

Mit freundlichen GriiRen
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